
Le presenti Condizioni Generali disciplinano il rapporto tra Venditore e Cliente, in 
ordine al noleggio di prodotti della società Bemer Italia Srl Unipersonale (di seguito 
denominata "Bemer" o "Locatore"). 
 
Le presenti Condizioni Generali potranno subire le modificazioni rese necessarie 
da successive disposizioni di legge e/o regolamenti. 
 
Art. 1 – DEFINIZIONI – Ai fini delle presenti Condizioni si intendono per: 
Prodotti: gli apparecchi elettromedicali commercializzati da Bemer ed i relativi 
accessori, come specificati nel Manuale d'uso a titolo meramente esemplificativo 
qui di seguito elencati nelle diverse tipologie: BEMER Premium-Set Evo - BEMER 
Classic -Set Evo . 
Locatario: è il Cliente cui è concesso in godimento provvisorio l'utilizzo dei Prodotti. 
 
ART. 2 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – La registrazione dei dati del Cliente 
avviene sulla base e nel rispetto dell'art. 13 GDPR (UE/2016/679) "Codice in materia 
di protezione dei dati personali". Per maggiori dettagli si prenda visione 
dell'informativa fornita. Con la compilazione del modulo di registrazione, accetta 
tutte le condizioni generali, nessuna esclusa ed esprime altresì il consenso al 
trattamento e comunicazione dei propri dati personali per le finalità   sopra indicate 
e meglio dettagliate nella citata informativa. 
 
ART. 3 – OGGETTO – Il Locatore noleggia al Locatario i Prodotti, che sono nella 
piena proprietà del Locatore e si trovano in perfetto stato di funzionamento e di 
manutenzione. Il contratto si perfeziona quando il pagamento dei corrispettivi di 
cui all'art. 5 e all'art. 11 vanno a buon fine. È espressamente vietato al Locatario di 
sublocare i Prodotti locati. 
 
ART. 4 – DURATA – Al termine del contratto di noleggio, che avrà durata di 30 giorni, 
salvo espressa proroga, il Locatario s'impegna a restituire i Prodotti, in stato di 
efficienza, salvo il normale deperimento d'uso. Entro 5 giorni prima della scadenza 
del termine del periodo di noleggio (dei 30 giorni) il Cliente dovrà manifestare 
l'opzione d'acquisto o l'opzione di prorogare la durata, in caso contrario sarà 
applicata la penale specificata all'art.12, salva la facoltà di restituzione dei Prodotti 
entro lo stesso termine di decadenza. 
 
ART. 5 – CORRISPETTIVO – Per i Prodotti locati per il periodo minimo di 30 giorni 
il Locatario pagherà al Locatore un corrispettivo forfettario di € 450,00 (euro 
quattrocentocinquanta/00). In caso di opzione di proroga del termine il Cliente 
pagherà € 15,00 (euro quindici/00) per ogni ulteriore giorno di noleggio. In caso di 
proroga, a condizione che la stessa facoltà sia esercitata nel termine di decadenza 
di cui all'art. 4, le somme corrisposte a titolo di noleggio oltre i primi 30 giorni non 
saranno imputabili sul prezzo d'acquisto che verrà corrisposto per l'intero. In caso 
di opzione di acquisto, a condizione che la stessa facoltà sia esercitata nel termine 
di decadenza di cui all'art. 4, il corrispettivo forfettario pagato per i primi 30 giorni 
di locazione potrà essere imputata a discrezione del cliente sul prezzo di acquisto. 
Il corrispettivo forfettario di € 450,00 sarà pagato anticipatamente rispetto alla 
consegna mediante bonifico su conto corrente intestato alla Bemer Italia Srl 
Unipersonale codice IBAN IT 36 W 02008 34930 000041161587 oppure mediante 
assegno intestato non trasferibile alla Bemer Italia Srl. Unipersonale. Il corrispettivo 
ulteriore di € 15,00 per ogni giorno successivo di noleggio sarà pagato entro fine 
mese del periodo di riferimento mediante bonifico bancario su conto corrente 
intestato alla Bemer Italia Srl Unipersonale codice IBAN IT 36 W 02008 34930 
000041161587 oppure mediante assegno intestato non trasferibile alla Bemer 
Italia Srl Unipersonale. 
 
ART. 6 – OBBLIGHI DEL LOCATARIO – In caso di danneggiamento o distruzione 
del bene o mancata restituzione il Locatario si impegna a corrispondere i costi di 
riparazione o di riacquisto dello stesso, ferma restando l'applicazione della penale 
di cui all'art.12 . Il Locatario manterrà i Prodotti liberi da qualsiasi onere, pegno o 
gravame e farà in modo che il diritto del Locatore resti immune da atti 
pregiudizievoli, impegnandosi, ove ciò avvenga, a risarcire ogni danno che ne derivi. 
Il Locatore sarà inoltre responsabile dei danni che i Prodotti possano risentire da 
azioni o procedure giudiziarie e non, compresi pignoramenti e sequestri. Il 
Locatario dovrà prontamente informare il Locatore a mezzo lettera raccomandata 
A.R. delle azioni o procedure suddette e risarcirlo delle spese derivanti dalla tutela 
dei propri diritti. Il Locatario si obbliga a fare eseguire al Locatore, anche mediante 
incaricati, qualsiasi intervento tecnico all'uopo rendasi necessario, compresa la 
sostituzione eventuale e l'ispezione dei Prodotti detenuti. Il Locatario è tenuto a 
conservare e custodire le apparecchiature affidategli in noleggio con particolare 
cura e diligenza, utilizzando per ogni trattamento il copristuoia compreso nella 
confezione e preservando il miglior stato di conservazione dei Prodotti medesimi. 
Per quanto non espressamente previsto si rinvia alle norme degli articoli 1571 e 
seguenti del Codice Civile. 
 
ART. 7 – NOLEGGIO DEI PRODOTTI – A seguito dell'operazione di cui al 
precedente art. 2, il Cliente può procedere ad effettuare il noleggio compilando il 
modulo d'ordine, scegliendo la modalità di pagamento e indicando i dati per la 
spedizione e la fatturazione. Il pagamento dei corrispettivi per il noleggio è 
anticipato rispetto alla consegna. Bemer Italia Srl Unipersonale si riserva di 
accettare gli ordini provenienti dai soli soggetti in possesso di Codice Fiscale e/o 
Partita Iva e che abbiano compiuto la maggiore età. 
 

ART. 8 – PAGAMENTI E RILASCIO FATTURE – A fronte di ogni locazione effettuata 
dal Cliente, Bemer emetterà una fattura (il Cliente è tenuto ad indicare fra i dati 
richiesti il proprio codice fiscale ovvero , se persona giuridica o impresa individuale, 
la Ragione Sociale e la Partita IVA). 
 
ART. 9 – CONSEGNA DEI PRODOTTI – Bemer si impegna a consegnare i Prodotti 
ordinati dal Cliente a mezzo Rivenditore autorizzato o Corriere Espresso, 
all'indirizzo dallo stesso segnalato in fase di registrazione dei dati dell'ordine, entro 
72 ore lavorative dall' avvenuto pagamento, salvo la non disponibilità di 
magazzino. L'Incaricato provvederà all'acquisizione di una copia del documento 
d'identità (carta d'identità e/o patente) all'atto della consegna del prodotto. Le 
consegne verranno effettuate solo ed esclusivamente sul territorio nazionale, a 
San Marino e Città del Vaticano. Per quanto concerne il trattamento dei prodotti 
danneggiati durante il trasporto si rimanda all'articolo 10, descritto di seguito. 
 
ART. 10 – GARANZIA – Le condizioni di garanzia dei prodotti sono regolate 
direttamente dai costruttori, così come riportato dalla documentazione interna a 
ciascuna confezione, e decorrono dalla data di noleggio. Il perimento del bene 
oggetto di noleggio per qualsiasi causa è ad esclusivo rischio del locatario salvo 
caso fortuito o forza maggiore e salvo il risarcimento del danno. In caso di mancata 
restituzione nel termine previsto sarà a carico esclusivo del Locatario il rischio per 
il perimento da qualsiasi causa dipenda, anche in caso fortuito o forza maggiore, 
salvo risarcimento del danno e l'applicazione della penale di cui all'art. 12, salvo 
maggior danno. Il Locatario garantisce di utilizzare i Prodotti oggetto di locazione 
secondo la destinazione d'uso come specificato nel relativo manuale. In caso di 
necessità di assistenza il Locatario comunicherà la relativa richiesta, a mezzo e-
mail a info@bemeritalia.it specificando in oggetto la seguente dicitura: richiesta di 
assistenza. Le parti di ricambio che verranno eventualmente sostituite, compreso 
l'intero apparato, nel caso si rendesse necessaria la sostituzione, avranno 
caratteristiche e prestazioni equivalenti. L'Assistenza in Garanzia sui prodotti e 
accessori con marchio Bemer viene offerta da BEMER INT. A G. Austrasse 15, FL-
9495 Triesen. 
 
ART.11 – CAUZIONE – Anticipatamente alla consegna dei Prodotti il Locatario 
corrisponderà al Locatore la somma di € 1050,00 (euro millecinquanta/00) come 
pegno a garanzia degli obblighi di restituzione. La somma è corrisposta a titolo di 
deposito cauzionale. La predetta somma sarà restituita al termine del periodo del 
noleggio previa puntuale restituzione e collaudo dei Prodotti. Durante le operazioni 
di collaudo i Prodotti noleggiati dovranno risultare integri, in buono stato d'uso 
altrimenti la garanzia sarà imputata a liquidazione di eventuali danni anche per 
perdita totale o parziale dell'apparecchio per qualsiasi causa compreso furto, forza 
maggiore, caso fortuito. 
 
ART.12 – PENALI – In caso di mancata restituzione dei Prodotti al termine di 
decadenza specificato all'art. 4 la somma detenuta a titolo di pegno non sarà 
restituita al Locatario ma sarà trattenuta dal Locatore a parziale risarcimento del 
danno salvo maggior danno. Inoltre il Cliente pagherà € 15,00 per ogni ulteriore 
giorno di ritardo nella restituzione dei Prodotti. 
 
ART. 13 – APPLICAZIONE DEL DIRITTO DI RECESSO – Ai sensi del D.lgs. 206/2005 
e successive modificazioni/integrazioni il consumatore ha facoltà di revocare la 
proposta d’ordine; per l’esercizio di tale diritto il consumatore può inviare una 
comunicazione scritta presso la sede del venditore - Bemer Italia Srl Unipersonale 
- via dei Muredei 10/a - 38122 Trento - anche utilizzando il modulo di cui all’allegato 
I parte B del D.lgs.21/2014. La comunicazione deve essere spedita mediante 
lettera raccomandata con avviso di ricevimento entro 14 giorni decorrenti dalla 
data di sottoscrizione della presente nota d’ordine nei casi di contratti di servizio 
oppure dal giorno in cui il consumatore (o un terzo, diverso dal vettore e designato 
dal consumatore), acquisisce il possesso fisico dei beni nel caso di contratti di 
vendita. Tale comunicazione può essere inviata, entro il medesimo termine, anche 
mediante telegramma    o posta elettronica, a condizione che sia confermata 
mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento entro le quarantotto ore 
successive. Il consumatore è tenuto a rispedire il bene , integro, a Bemer Italia Srl 
Unipersonale - via dei Muredei 10/a - 38122 Trento senza indebito ritardo ed in 
ogni caso entro quattordici giorni decorrenti dalla data in cui ha comunicato la sua 
decisione di recedere dal contratto. Le spese di restituzione sono a carico del 
consumatore. 
  
ART. 14 – CONTATTI – Per eventuali richieste contattare il Contact Center al 
numero 0461 831042, scrivere a Bemer Italia Srl Unipersonale, via dei Muredei 
10/a - 38122 Trento oppure inviare e-mail all’indirizzo info@bemeritalia.it. 
 
ART. 15 – CONTROVERSIE – La composizione di eventuali controversie avverrà 
conformemente a quanto previsto dall'art. 63 del D. Lgs. 206/2005. Tutte le 
controversie relative  alla interpretazione, esecuzione e risoluzione del presente 
contratto sono ora per allora devolute alla competenza dei Giudici del Foro di 
Trento. 
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